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Beispiel-KH Kurzfragebogen

LOGO
lhre Meinung ist uns wichtiqg!

Station 3

Sehr geehrte Patientinnen und Patienten,

wir fihren in unserem Krankenhaus eine Befragung tber die Zufriedenheit der
Patienten durch. In diesem Zusammenhang mdchten wir auch Sie befragen.

Uber Kritik und Verbesserungsvorschlage freuen wir uns sehr!
lhre Antworten werden selbstverstandlich vertraulich behandelt.
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1. Die tagliche Unterstlitzung durch das Pflegepersonal ist 0000

2. Die Auskunfte der Pflegekréfte der Station tber die 0000
Ablaufe im Krankenhaus sind ...

3. 00000
4. 00000
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> 00000
©. 00000

Die Wartezeiten sind ...

7. .. bei der Aufnahme (Verwaltung) D D D D D
8. .. Im Rontgen D D D D D
9. . im EKG O00040aa4d

10.  ..imOP 00400
11. .. zur freien Verfigung D D D D D
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12. Die Wirksamkeit, mit der meine Schmerzen gelindert 0000
werden, ist ...
13. O000o0
14.
Fragebogenauszug 0o0an
15. Copyright Forschungsgruppe Metrik D D D D D
16. O00a0aa0a
17. Ich werde dieses Krankenhaus weiterempfehlen als ... 0000
Diesen Bereich kénnen Sie ausfiillen:
A. Ich bin jetzt seit Tagen im Krankenhaus.
B. Alter: Jahre C. Geschlecht: D weiblich
[[J mannlich

Wenn Sie an dieses Krankenhaus denken, was ist Ihr groRtes Argernis?
Bitte deutlich schreiben (Druckbuchstaben)
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Was schatzen Sie in diesem Krankenhaus am meisten?
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