Risikomanagement und Patientenbefragung + Anwendertag Nachlese

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Thema Risikomanagement gewinnt zunehmend an Bedeutung im Gesundheitswesen. Wir haben
uns mit dem fuhrenden Experten, der Gesellschaft fir Risikomanagement (Teil der Ecclesia Gruppe),
zusammen getan, um eine elementare Licke in diesem Bereich zu schlieRen. Der Patient kann einer
Einrichtung wesentliche Hinweise geben, wo er sich in ,sicheren Handen" fihlt und wo er eine Gefahr
fur sich und seine Gesundheit erlebt. Wir haben einen Patienten Risiko- und Sicherheitsfragebogen
(PaRiS) entwickelt und mehrfach getestet. Den Einrichtungen wird damit ermdglicht, sich schnell und
preiswert einen Uberblick tiber das Risikoprofil der eigenen Abteilungen zu verschaffen.

Ausziige aus dem eingesetzten Fragebogen sind im Anhang beigefiigt. Sollten Sie an vertiefenden
Informationen zu diesem Thema interessiert sein, so kdnnen Sie neben den tblichen Wegen (Telefon,
e-mail), uns auch am Hauptstadtkongress persoénlich kontaktieren. Wir sind tiber den Ecclesia - Stand
Eingangsfoyer- E4 fliir Sie erreichbar. Selbstverstandlich ist eine vorherige Terminvereinbarung

mdglich.

Noch eine paar ergénzende Informationen zum 2. Metrik — Anwendertag. Die Vortrdge sind

inzwischen unter:

http://www.metrik.de/Anwendertag.htm

als Video und PDF- Datei abrufbar. Auf Wunsch kénnen Sie auch eine DVD mit den Vortragen fir eine

Schutzgebiihr von 10 Euro (inkl. Versand, zzgl. MwSt.) erwerben.

Mit freundlichen GriiRen

Ihr Team von der Forschungsgruppe Metrik
An der alten Schule 16

36355 Bermuthshain

Tel: ++49 (0) 66 44 - 91 91 55

Fax: ++49 (0) 66 44 - 91 91 57

www.metrik.de

PS: Interessierte zum Thema Tatigkeitsanalysen und Zeiterfassung finden bei unserem

Kooperationspartner DocuMix GmbH unter www.documix.de zahlreiche Informationen.

Eine Aufstellung der haufig genutzten Fragebogen haben wir unter:
http://www.metrik.de/fragebogengalerie.htm

hinterlegt.



